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ESQUINA DE LOS VETERANOS 

Septiembre es el Mes de la Prevención del Suicidio. Las estadísticas muestran que actualmente un 

promedio de al menos 20 veteranos por día se suicidan. Para ayudar a los veteranos que necesitan 

hablar con alguien, el Departamento de Asuntos de Veteranos (VA) desarrolló la Línea de Crisis para 

Veteranos. Puede encontrar más información en http://www.veteranscrisisline.net/ 

La Línea de Crisis para Veteranos opera las 24 horas del día, los siete días de la semana y los 365 días del 

año para brindar apoyo confidencial gratuito a los veteranos, estén o no registrados en VA o inscritos en 

la atención médica de VA. Si usted es un Veterano, miembro del servicio o un ser querido, puede llamar 

a la línea de crisis al 1-800-273-8255; presione 1. También puede enviar un mensaje de texto al 838255 

para recibir apoyo. 

Establecida en el 2007, la Línea de Crisis para Veteranos ha respondido a más de 2.8 millones de 

llamadas y realizado casi 74,000 rescates que salvan vidas. Los respondedores en la Línea de Crisis para 

Veteranos están especialmente capacitados y experimentados para ayudar a Veteranos de todas las 

edades y en una amplia gama de circunstancias, incluidos los que enfrentan problemas de salud mental 

no resueltos que nunca fueron dirigidos a veteranos recientemente separados que tratan con relaciones 

o regresan a la vida civil. 

Desde el 2009, cuando la Línea de Crisis implementó un servicio anónimo de chat en línea, han tenido 

más de 332,000 chats; en el 2011, establecieron mensajes de texto y respondieron a más de 67,000 

textos. 

El Departamento de Asuntos de Veteranos (VA, por sus siglas en inglés) pidió este año que cada 

instalación Esté Presente, asegurando que los Veteranos reciban el apoyo de salud mental necesario a 

través de una filosofía de "no tener puertas equivocadas". Bajo este programa VA promete: 

- Adoptar una filosofía de "no tener puertas equivocadas" para la prevención del suicidio, por lo que 

todo empleado de VA ayudará a los veteranos que lo necesiten. 

- Trabajar con socios de la comunidad en los esfuerzos de prevención del suicidio 

- Establecer un "sistema de amigos" para que los Veteranos puedan comunicarse con alguien cuando 

sea necesario 

- Continuar implementando Oprima 7, para sistemas telefónicos de VA, cuando sea posible, para 

proporcionar acceso inmediato a las líneas de crisis 
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- Establecer un acceso abierto en las clínicas de salud mental de VA y el acceso el mismo día en las 

clínicas de salud mental de la comunidad dentro de seis meses, para asegurar una pronta atención a las 

necesidades de los veteranos. 

- Trabajar en especialidades clínicas para garantizar que los veteranos reciban servicios integrados de 

manejo del dolor y del sueño según sea necesario. 

- Organizar citas para veteranos que buscan atención a través de procedimientos de inscripción 

mejorados, y 

- Aumentar el número de veteranos y proveedores que se conectan a través de los servicios de 

Telemental Health. 

Si siente la necesidad de servicios, asegúrese de comunicarse con alguien que pueda ayudarlo. 
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